
CASE STUDY

redPoint ERP Branchenlösung 
für Fertigung, Logistik  
und Service

Mit der modernen redPoint ERP 
Lösung Prozesse digitalisieren und 
damit die Effizienz und Qualität 
steigern. 

Unsere Kundin, die Zürcher ELEKTRON AG, ist 
ein führendes Unternehmen im Industrie- und 
Energiemarktumfeld der Schweiz.

Dank innovativem Engineering und hochwer-
tigen Produkten bietet ELEKTRON in den fünf 
Geschäftsbereichen Antriebe, Elektronik, Licht, 
Zahlungssysteme und Smart City intelligente 
Lösungen für effiziente Systeme an. Als Schwei-
zer Traditionsunternehmen engagiert sich die 
Firma aktiv für die Schonung der Umwelt durch 
Steigerung der Effizienz. Elektron versteht sich 
als Bindeglied zwischen internationalen Tech-
nologieunternehmen und den individuellen 
Bedürfnissen der Schweizer Kunden. 

Kunde

ELEKTRON AG
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Gewählte Lösung 
redPoint Branchenlösung/Microsoft Dynamics 
NAV 2017 für Fertigung, Logistik und Service

Anzahl User 
50 gleichzeitige Nutzer

Module 
Finanzbuchhaltung (mehrere Mandanten), 
Lager & Logistik, Service, Auftrags- und Pro-
jektmanagement, CRM, Anbindung Logistik 
Partner, Kreditoren Scanning 

Bessere Datenerfassung 
Weniger Aufwand für die Datenerfassung dank 
der durchgängigen RedPoint Lösung

Optimiertes Reporting
Weniger Aufwand für die Bereitstellung von 
Führungsdaten sowie höhere Datenqualität 

Effizientere Prozesse
Optimierte Logistik-Prozesse

Motiviertere Mitarbeiter
Einfacher zu bedienende Lösung und durch-
gängige Prozesse

Auftrag
Einführung einer umfassenden ERP Lösung für Fertigung, Logistik und Service, welche die An- und 
Einbindung von Umsystemen ermöglicht. Dazu zählen etwa die Lohnbuchhaltung, Schnittstelle 
zum Logistikpartner oder ein Dokumenten Workflow System.

Vorgehensweise
Mit Hilfe eines externen Beraters wurde redPoint in einem mehrstufigen Verfahren als geeigneter 
ERP Anbieter bestimmt. Nach der Auftragsdefinition wurde mittels der redPoint Projektmethodik 
die ERP Lösung implementiert. Dem Kunden standen neben dem Hauptprojektleiter auch Spe-
zialisten für die Anbindung von Add-ons zur Verfügung.

Projektschritte
1.  Erstellen des Detailkonzeptes für die Definierung von Prozessen und Funktionen
2.  Verbindliches Angebot mit detailliertem Zeitplan für die Projektumsetzung
4.  Systembau: detaillierte Umsetzungskonzepte und Pendenzenlisten 
5.  Implementierung Testumgebung mit ausführlichen Prozess- und Funktionstests
6.  System-Einführung und Schulung
7.  Projektabschluss sowie Überführung in Support & Wartung

Ergebnis

„redPoint liefert eine sehr gute Grundlage für ein erfolgreiches ERP 
Projekt. Die Zusammenarbeit mit den redPoint Spezialisten ist toll. 
Unsere Mitarbeiter sind mit dem neuen System sehr zufrieden.”
Andreas Puur, interner ERP Projektleiter, ELEKTRON AG
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